Obchodni podminky

U&inné od 10. 8. 2026

CLI:
Definice pojmu

Pojmy uvedené v téchto Obchodnich podminkdch a dalSich smlouvéch

¢i dokumentech, na které tyto Obchodni podminky odkazuiji, jakoz i dalSich
informacich zvefejiiovanych prostfednictvim Platformy, maiji nasledujici
vyznam:

e ,AML" znamend oblast upravenou AML zakonem;

+ ,AML zdkon” zékon &. 253/2008 Sb,, o nékterych opatfenich proti legalizaci
vynosU z trestné ¢innosti a financovdani terorismu, ve znéni pozdéjsich
predpisy;

¢ ,Banka” znamend spole¢nost Partners Banka a.s,, ICO: 09727094, se
sidlem Turkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4, zapsand v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B 25885;

+ ,DLT” znamené technologii distribuovaného registru (zejm. blockchain);

« ,Doklad totoznosti” znamend doklad vydany orgéinem vefejné spravy,
v Nném? je uvedeno jméno a pfijmeni, datum narozeni a z néhoz je patrnd
podoba, popfipadé i jiny udaj umoziujici identifikovat osobu, které doklad
predkladd, jako jeho oprdvnéného drzitele;

« .Informace o fizeni stfetd zajmUi“ znamend Informace o fizeni stietu
z&jma, obsahujici vybrané informace, které je Poskytovatel v souladu
sNafizenim ¢i jinymi pravnimi pfedpisy povinen sdélovat Klientdim
vsouvislosti sfizenim stfetu zajmu, dostupny v Rozhrani Banky;

« .Informace o zpracovani osobnich adaji” znamend dokument
Informace o zpracovdani osobnich Gdajd, ktery obsahuje zésady,
informace a pravidla zpracovani osobnich tdajl Klienta, jakoz io prévech,
které mu voblasti ochrany osobnich Gdajd pfiznavaiji pravni predpisy,
dostupny v Rozhrani Banky;

« .Informace pro spotiebitele” znamend dokument Informace pro
spotrebitele, ktery obsahuje informace o prdvech Klienta, které mu
v oblasti ochrany spotfebitele pfiznavaiji prévni predpisy, a dalsi povinné
sdélované informace, dostupny v Rozhrani Banky;

 ,Klient” znamend fyzickou osobu, které s Poskytovatelem uzaviela
Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy a ktery uziva Platformu
prostfednictvim Rozhrani Banky za G€elem vyuzivani Sluzeb. Neni-li
vObchodnich podminkdch stanoveno nebo nevyplyva-li zkontextu
daného ujedndni jinak, rozumi se Klientem pro Gcely Obchodnich
podminek také potencidini Klient;

« ,Nafizeni” znamend Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2023/1114 ze dne 31. kvétna 2023 o trzich kryptoaktiv a o zméné nafizeni
(EU) €.1093/2010 a (EU) &.1095/2010 a smérnic 2013/36/EU a (EU)
2019/1937;

« .NafFizeni TFR” znamend Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2023/1113 ze dne 31. kvétna 2023 o informacich doprovazejicich prevody
penéznich prostfedkd a nékterych kryptoaktiv a o zméné smérnice (EU)
2015/849;

 .Nehostované adresa” znamend adresa distribuovaného registru, kterad
neni spojena s poskytovatelem sluzeb souvisejicich skryptoaktivy nebo
subjektem, ktery neni usazen v Evropské unii a ktery poskytuje sluzby
podobné sluzbam poskytovatele sluzeb souvisejicich s kryptoaktivy;

 ,Obchodniden” znamend den, kdy je Platforma dostupnad Klientim
pro &erpani Sluzeb a/nebo podavani Pokyn;

* ,Obchodni podminky* znamend tyto Obchodni podminky Platformy,
ve znéni jejich pozdéjsich zmén a dodatky;

+ ,0Z" znamend zakon &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpisy;
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~Partnerska burza” znamend obchodni platforma ve smyslu Nafizeni,
kterou Poskytovatel vyuZiva pfi Provadéni pokyny;

~PenéZenka” znamend interni evidence Poskytovatele vedend ve vztahu
ke kazdému Klientovi o zGstatku kryptoaktiv Klienta uschovanych

a evidovanych Poskytovatelem za Géelem poddvani Pokynl a Eerpdni
Sluzeb prostfednictvim Platformy nebo v souvislosti s nim;

“PEP"” znamend politicky exponovand osoba dle § 4 AML zdkona, tzn.
fyzické osoba, kterd je nebo byla ve vyznamné verejné funkci

s celostatnim nebo regiondinim vyznamem, ¢i osoby ji blizké;

~Platebni Géet Klienta” znamend platebni G¢et vedeny na jméno Klienta
Bankou;

~Platforma* znamend platforma provozovand Poskytovatelem

a dostupnd Klientdim v Rozhrani Banky, jejimz prostfednictvim jsou
Klientdm poskytovdny Sluzby v souladu s Obchodnimi podminkami;
~Pokyn” znamend zavazny pokyn Klienta ke koupi nebo prodeji
konkrétniho kryptoaktiva vramci Provadéni pokynd, stejné jako svéreni
kryptoaktiv nebo penéznich prostifedkl Klientem, nebo pokyn kvybéru
kryptoaktiv nebo penéznich prostfedkl, podany prostfednictvim Rozhrani
Banky vsouladu s Obchodnimi podminkami. Podoba Pokynt se fidi
Obchodnimi podminkami;

~Poskytovatel” znamend MP Developers s.r.o, se sidlem na adrese
Kfizikova 710/30, Karlin, 186 00 Praha 8, ICO: 07055285, zapsand

v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze

pod sp.zn. C 429661;

«Pravidla pro podévani stiznosti a reklamaci” znamend dokument
Pravidla pro poddavani stiznosti areklamaci a jejich vyfizovani, obsahujici
vybrané informace, které je Poskytovatel vsouladu s Nafizenim ¢&i jinymi
pravnimi pfedpisy povinen sdélovat Klientdm ve vztahu ke stiznostem
areklamacim, dostupny v Rozhrani Banky;

«~Produktové informaéni dokumenty” znamenaji dokumenty Shrnuti
z&sad Uschovy a Pravidla provadéni pokynu za nejlepsich podminek
obsahuijici vybrané informace, které je Poskytovatel vsouladu s Nafizenim
¢i jinymi pravnimi predpisy povinen sdélovat Klientdm, dostupné

v Rozhrani Banky. Produktové informaéni dokumenty tvofi prilohu
Obchodnich podminek;

«~Provadéni pokyna” znamend provadéni pokynt ke kryptoaktiviim
jménem zdkaznikd podle €l. 3 odst.1 bod 21 Nafizeni, zejména provedeni
Pokynu na Partnerské burze Poskytovatelem jako komisiondfem na Gcet
Klienta jako komitenta;

«~Pfevod kryptoaktiv” pfevod kryptoaktiv ve smyslu €l. 3 odst. 10 Nafizeni
TFR;

«PFijemce” znamend Klient, kterd je zamyslenym pfijemcem Prevodu
kryptoaktiv;

~Pavodce” znamend Klient, poddva piikaz k Pfevodu kryptoaktiv nebo
tento Prevod kryptoaktiv iniciuje;

~Rozhrani Banky” znamend technické prostiedi v rdmci mobilni aplikace
Banky pro Klienty, jehoZ prostfednictvim mohou Klienti podéavat Pokyny
a které slouzi k dalsim ¢innostem stanovenym Bankou a které bude
pouZivéno k &erpdni Sluzeb Platformy mezi Klientem a Poskytovatelem

a do néhoz se Klient pfihlasuje svymi unikatnimi prihlasovacimi Gdaiji;
~Sazebnik” znamend sazebnik poplatkd a dalsich plnéni spojenych

se Sluzbami placenych Klientem Poskytovateli, ve znéni jeho pozdéjsich
zmén a dodatkd, dostupny v Rozhrani Banky;

»Sluzby" znamenaji vSechny sluzby poskytované Poskytovatelem
prostiednictvim Platformy vrédmci Rozhrani Banky Klientdm zahrnujici
sluzby souvisejici s kryptoaktivy ve smyslu Nafizeni. Konkrétné Provadeéni
pokynt a Uschova a spréva;

~Smlouva o poskytovani sluzeb platformy” znamend smlouva

o poskytovani sluzeb platformy uzaviend mezi Poskytovatelem a Klientem,
upravujici podminky uzivani Platformy a poskytovani Sluzeb ze strany
Poskytovatele prostfednictvim Rozhrani Banky, jejiz obsah je tvofen mj.
Obchodnimi podminkami;

«+TFR" znamend oblast upravenou Narizenim TFR;
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« ,Uschova a sprava” znamena poskytovéni Gschovy a sprévy kryptoaktiv
jménem zdkaznikl podle ¢l.3 odst. 1 bod 17 Nafizeni. Vyuzivani sluzby
Uschova a sprava je nezbytnym predpokladem k &erpdni ostatnich
Sluzeb;

 ,ZPS" znamend zdkon &. 370/2017 Sb., o platebnim styku, ve znéni
pozdéjsich predpis(;

e ,ZPKT" znamend zdkon &. 256/2004 Sb., o podnikéni na kapitdlovém trhu,
ve znéni pozdéjsich predpisU.

Cl.2:
Uvodni ujednéni
2.1 Poskytovatel Sluzeb a provozovatel Platformy

Poskytovatelem Sluzeb a provozovatelem Platformy je

spole¢nost MP Developers s.r.0.,

se sidlem na adrese Kfizikova 710/30, Karlin, 186 00 Praha 8,

ICO: 07055285,

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. C 429661.

Kontakt: partnersbanka@mpdevelopers.cz.

2.2 Obchodni podminky Platformy

Tyto Obchodni podminky upravuji préva a povinnosti pfi uzivani Platformy
prostfednictvim Rozhrani Banky, jakoz i dalsi souvisejici prévni vztahy, v€etné
vzdjemnych vztahl Klientd s Poskytovatelem aKlientd navzdjem pfi
poskytovani a Eerpani Sluzeb.

Poskytovatel poskytuje Klientovi Sluzby na zdkladé Smlouvy o poskytovani
sluzeb platformy.

Vedle pravidel uvedenych v téchto Obchodnich podminkdch se na Klienta
vztahuji, v zavislosti na postaveni daného Klienta, také Informace pro
spotrebitele.

2.3 Zakladni informace o Platformé a poskytovanych
Sluzbach

Platforma je platformma umoziujici Cerpdni Sluzeb, provozovand
Poskytovatelem v souladu s Nafizenim. Poskytovatel je poskytovatelem sluzeb
souvisejicich skryptoaktivy dle Nafizeni. Uselem Platformy je umoznit
Klientdim vyuZivat SluZzby Poskytovatele asnimi souvisejici funkcionality
Platformy, prostfednictvim kterych mohou Klienti podévat Pokyny vrédmci
jednotlivych Sluzeb, avyuzivat Uschovu a spravu. Klienti pfistupuji na
Platformu prostifednictvim Rozhrani Banky apoddvani Pokynt probihd
vyluéné prostfednictvim Rozhrani Banky.

Platforma neslouZi k poskytovéni ani zprostfedkovani platebnich sluzeb nebo
jinych finanénich sluzeb.

Poskytovatel prostfednictvim Platformy poskytuje Klientdm ndsledujici druhy
Sluzeb:
1. Uschova a sprdava, za podminek uvedenych v &lédnku 4 Obchodnich
podminek;
2. Provadéni pokynd, za podminek uvedenych v élénku 5 Obchodnich
podminek;

Poskytovatel poskytuje sluzby souvisejici s kryptoaktivy na zékladé povoleni
dle Nafizeni udéleného Ceskou nérodni bankou, se sidlem Na Prikopé 864/28,
115 03 Praha 1, e-mail: podatelna@cnb.cz, internetové stranky: www.cnb.cz.
Poskytovatel podléhd dohledu Ceské ndrodni banky.
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Soucdsti poskytovanych Sluzeb nejsou jakékoliv investi¢ni sluzby ve smyslu
ZPKT ani platebni sluzby ve smyslu ZPS. Poskytovatel neposkytuje Pfevod
ve vztahu kelektronickym penéznim tokendm ve smyslu Nafizeni.

Cl.3:
PoZadavky na Klienta a uzavieni Smiouvy
o poskytovani sluzeb platformy

3.1 PoZadavky na Klienta

Fyzickd osoba muize byt Klientem, je-li ob&anem EU, starsi 18 let a pIné
svépravnd.

Poskytovatel je opravnén vzajmu ochrany zranitelnych skupin Klientd (napt.
Klienti vdichodovém véku) stanovit omezeni ve vztahu ke Sluzbam, jako jsou
omezeni hodnoty svéfenych penéznich prostiedkd nebo kryptoaktiv nebo
omezeni ve vztahu kPokyndm, jejich objemu a frekvenci, a to dle uvézeni
Poskytovatele. Poskytovatel o takovém omezeni Klienta informuje
prostfednictvim Rozhrani Banky. Klient je oprdvnén Gcinky takového omezeni
zrusit vyslovnym pokynem, udélenym prostfednictvim Rozhrani Banky
Poskytovateli ve formé uréené Poskytovatelem.

Kazdy Klient musi byt také majitelem Platebniho G¢tu Klienta.

3.2 Uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy

Kazdy, kdo ma zdjem vyuzivat Platformu a Sluzby jako Klient, musi uzavrit
s Poskytovatelem Smlouvu o poskytovéni sluzeb platformy.

Za timto G¢elem Klient, nebo Banka jménem Klienta, poskytne Poskytovateli
prostfednictvim Rozhrani Banky veskeré identifika¢ni a kontaktni Gdaje
potfebné pro uzavieni Smlouvy o poskytovdni sluzeb platformy, v€etné kopie
Dokladu totoznosti, ovéri Platebni Gcet Klienta a pfipadné poskytne také dalsi
Udaje stanovené Poskytovatelem.

Pfed uzavifenim Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy je Klientovi

v Rozhrani Banky zpfistupnéno znéni névrhu Smlouvy o poskytovani sluzeb
platformy a ddle Obchodnich podminek, Sazebniku, Pravidel pro podavani
stiznosti a reklamaci, Informaci pro spotfebitele a Informaci o zpracovani
osobnich Udajd, Produktovych informaénich dokumentd a Informace o fizeni
stfetd z&jmu. Timto &ini Poskytovatel Klientovi ndvrh na uzavieni Smlouvy

o poskytovani sluzeb platformy. Klient neni opravnén navrh Smlouvy

o poskytovani sluzeb platformy, Obchodnich podminek ani jinych vyse
uvedenych dokumentu jakkoliv upravovat.

Smlouva o poskytovani sluzeb platformy mé povahu nepojmenované
smlouvy ve smyslu §1746 odst.20Z stim, Ze jednotlivé Sluzby se dle jejich
povahy fidi ustanovenimi o prikazu ve smyslu § 2430 andsl. OZ, komisi

ve smyslu § 2455 a ndsl. OZ nebo spraveé ciziho majetku ve smyslu § 1400
andsl.OZ. Sou€dsti ujedndni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy jsou
Obchodni podminky, Sazebnik a podle povahy daného Klienta jako
spotfebitele ve smyslu § 419 OZ téz Informace pro spotfebitele. Smlouva
o poskytovani sluzeb platformy se uzavird prostfednictvim Rozhrani Banky
jako prostfedku komunikace na ddlku svyuzitim elektronického podpisu
Klienta spocivajicim v kliknuti na pfislusné tlacitko, které se zobrazi spolu
sndvrhem Smiouvy o poskytovdani sluzeb platformy v Rozhrani Banky.

Pfijetim ndvrhu Klientem je Smlouva o poskytovéni sluzeb platformy
uzaviena. Uzavienim Smilouvy o poskytovani sluzeb platformy potvrzuje
Klient, ze se seznamil siInformacemi pro spotfebitele, Obchodnimi
podminkami, Sazebnikem, Produktovymi informacnim dokumenty
alnformacemi o fizeni stietd zajmda.
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Smlouva o poskytovani sluzeb platformy se uzavird na dobu neurgitou.
Neni-li Smlouva o poskytovani sluzeb platformy ukonéena pred podanim
Pokynu, zavazuje smluvni strany nejméné po dobu, po kterou trvé svéfeni
penéznich prostfedkd nebo kryptoaktiv Klienta Poskytovateli vramci Uschovy
a sprévy. Tato doba standardné odpovidd dobé vyporaddani Pokynu kvybéru
penéznich prostfedkd nebo kryptoaktiv Klienta vramci Uschovy a sprdavy.
Uzaviend Smlouva o poskytovani sluzeb platformy bude ulozena

v elektronické podobé u Poskytovatele, a Poskytovatel k ni Klientovi umozni
pfistup prostfednictvim Rozhrani Banky.

UzavFenim Smilouvy o poskytovdni sluzeb platformy je Klientovi umoznéno
prostfednictvim Rozhrani Banky Cerpat Sluzby.

Klient je povinen pfi uzavirédni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy, pfi
uzivani Platformy prostfednictvim Rozhrani Banky a komunikaci

s Poskytovatelem nebo s Bankou poskytovat pouze pravdivé, spravné

a nezavadeéjici informace a dokumenty. Klient je ddle povinen bez
zbytec¢ného odkladu Poskytovatele informovat prostfednictvim Rozhrani
Banky o zméndch v tdajich, které Klient uvedl v rdmci navéazani smluvniho
vztahu s Bankou, uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy ¢i pfi
uzivani Sluzeb.

Poskytovatel, jeho €innost, veSkeré poskytované Sluzby, pravni vztah
sKlientem pred uzavienim Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy, Smlouva
o poskytovani sluzeb platformy, Obchodni podminky, jakoz i Sazebnik,
podIiéhaji pravnim predpistim Ceské republiky a pfimo pouzitelnym pravnim
pfedpisim Evropské unie.

2 .

3.3 Pfistup do Rozhrani Banky a jeho vyuZivani

Soucdsti Rozhrani Banky je elektronické prostredi, prostfednictvim kterého
Klient spravuje svou Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy, podavé Pokyny
a jinak pravné jednd vi¢i Poskytovateli, a prostifednictvim kterého
Poskytovatel pravné jednd vaci Klientovi a doruc¢uje mu dokumenty
aozndmeni.

Klient se do Rozhrani Banky zplsobem a dle podminek stanovenych Bankou.

Klient neni oprdvnén umoznit uzivani Rozhrani Banky pro €erpdni Sluzeb treti
osobé, ledaze jde oosobu, kterd je oprévnéna jej zastupovat. Poskytovatel je
oprévnén predpokladat, Ze osoba, kterd cerpd Sluzby prostfednictvim
Rozhrani Banky za Klienta, je osobou oprédvnénou v souladu s prislusnymi
pravnimi pfedpisy nebo smluvnimi vztahy zastupovat Klienta.

Pravni jedndni u¢inénd Klientem vaci Poskytovateli prostfednictvim Rozhrani
Banky v souladu se Smlouvou o poskytovani sluzeb platformy ¢i Obchodnimi
podminkami se povazuji za préavni jedndni u¢inénd v pisemné formé

a autorizovand Klientem a jsou pro Klienta pravné zavaznd.

3.4 Pouzivani Platebniho Gétu Klienta

Veskeré prevody penéznich prostfedkd mezi Klientem a Poskytovatelem
vsouvislosti s Cerpdnim Sluzeb, jsou provadény vyhradné prostfednictvim
Platebniho G¢tu Klienta.

3.5 Prava Poskytovatele v souvislosti s uzavienim Smiouvy
oposkytovani sluzeb platformy

Poskytovatel mlze uzavieni Smlouvy o poskytovdni sluzeb platformy dle
vlastniho uvazeni odmitnout nebo stanovit dalsi pozadavky na uzavieni
Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy, pfipadné stavajici pozadavky nebo
proces uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy dle vlastniho
uvazeni kdykoli zménit.
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Poskytovatel je dale oprédvnén omezit poskytovani Sluzeb, a to zejména
v pfipadé, ukdzi-li se prohldseni Klienta ucinénd v souvislosti s uzavienim
Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy jako nepravdivd, nelGplnd nebo

zavadejici.
3.6 Povinnosti Klienta podle Nafizeni TFR

Klient bere na védomi, Zze Pokyny vedouci k Pfevoddm kryptoaktiv mimo
PenéZenku podléhaiji povinnostem stanovenym Narfizenim TFR. Klient se ddle
zavazuje poskytovat Poskytovateli nezbytnou soucinnost pfi ovéfovani Gdajd
o PUvodci a Pfijemci a pfi doplfiovéni chybéjicich informaci.

Klient jako Pivodce
Klient v postaveni Plvodce je povinen poskytnout Poskytovateli nad rémec
Gdajd vymezenych v &lanku 3.2 Obchodnich podminek ndsledujici informace:

1. v pfipadé Pfevodu kryptoaktiv ze spoleéné adresy distribuovaného
registru nebo Nehostované adresy jména véech majiteld této adresy
distribuovaného registru nebo Nehostované adresy,

2. v pfipadé Klientl fyzickych osob: misto obvyklého pobytu nebo — pokud
nemdad stélou adresu pobytu — postovni adresu, na které je Klient
k zastizeni,

3. Cislo Gctu kryptoaktiv v pfipadé, ze Prevod kryptoaktiv neni registrovan
v siti vyuZivajici DLT nebo podobnou technologii,

4. adresa distribuovaného registru Klienta v pfipadg, ze je Pfevod kryptoaktiv
registrovan vsiti vyuZzivajici DLT nebo podobnou technologii a €islo G¢tu
kryptoaktiv Klienta, pokud takovy Ucet existuje aje pouzit ke zpracovani
transakce.

Klient jako Pfijemce
Klient v postaveni Prijemce je povinen poskytnout Poskytovateli nad rédmec
Udajd vymezenych v &ldnku 3.2 Obchodnich podminek ndsleduijici informace:

1. v pfipadé PfevodU kryptoaktiv ze spole&né adresy distribuovaného
registru nebo Nehostované adresy jména viech majiteld této adresy
distribuovaného registru nebo Nehostované adresy,

2. Cislo G¢tu kryptoaktiv Klienta v pripadé, ze Pfevod kryptoaktiv neni
registrovan vsiti vyuzivajici DLT nebo podobnou technologii,

3. adresa distribuovaného registru Klienta v pripadé, ze je Pfevod kryptoaktiv
registrovan v siti vyuZzivajici DLT nebo podobnou technologii a €islo Gctu
kryptoaktiv Klienta, pokud takovy Ucet existuje a je pouzit ke zpracovani
transakce.

Pfevod kryptoaktiv z nebo na Nehostovanou adresu

Klient je pfed provedenim Pfevodu kryptoaktiv povinen sdélit Poskytovateli,
zda je protistranou Nehostovand adresa, nebo adresa vedend u jiného
poskytovatele sluzeb souvisejicich s kryptoaktivy. Pokud je dle prohldseni
Klienta protistranou jiny poskytovatel sluzeb souvisejicich s kryptoaktivy,

je Klient povinen sdélit Poskytovateli, o jakého jiného poskytovatele sluzeb
souvisejicich s kryptoaktivy se jednd.

V pfipadg, ze Klient pfed provedenim Pfevodu kryptoaktiv sdéli,

Ze protistranou je Nehostovand adresa, ziskd Poskytovatel od Klienta
informace o dané Nehostované adrese a osobé, kterd danou Nehostovanou
adresu ovlada.

V pripadé Pfevodu kryptoaktiv z nebo nha Nehostovanou adresu, jehoz
hodnota presdhne ekv.1000 EUR, se Klient zavazuje umoznit Poskytovateli
oveéfit, zda ma Klient nad takovou cilovou adresou distribuovaného registru
nebo Uctem kryptoaktiv kontrolu.
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MozZnost odmitnuti Pfevodu kryptoaktiv
Poskytovatel je oprdvnén odmitnout, vratit, nebo pozastavit provedeni
Pfevodu kryptoaktiv mimo Penézenku, pokud:

ja—

. PGvodce nebo Piijemce nelze jednoznaéné identifikovat z dlvodu
chybéjicich nebo neuplnych informaci nebo informaci poskytnutych
za pouZiti nepfipustnych znakd,

2. Klient neposkytl vSechny poZzadované udaje podle tohoto €lanku 3

Obchodnich podminek,

3. nelze pravdivost Klientem poskytnutych Gdajd oveéfit,

4. nejsou Udaje podle tohoto €ldnku 3 Obchodnich podminek poskytnuty
ani vndhradni Ihaté vdélce tfi pracovnich dnl v pfipadé PrevodU
kryptoaktiv vrdmci Evropské unie nebo ve Ihtté péti pracovnich dnt
v pfipadé PfevodU kryptoaktiv mimo Evropskou unii nebo

5. by provedenim transakce doslo k poruseni povinnosti Poskytovatele

vyplyvaijicich z pfislusnych pravnich predpisu.

Omezeni poskytovani Sluzeb

Poskytovatel si vyhrazuje prdvo odmitnout poskytovani Sluzeb nebo
provedeni Pokynu, pokud by to bylo v rozporu s povinnostmi podle tohoto
¢lanku nebo pokud by hrozilo poruseni pfislusnych prévnich predpist
voblasti AML a/nebo TFR.

Cl.4:
Penézenka, podminky sluzby Uschova a sprava

4.1 Penézenka a jeji ucel

Poskytovatel zfizuje a vede PenézZenku, kterd slouzi ke shromazdovani

a evidovani kryptoaktiv Klienta za GU¢elem poddavdani Pokynl a&erpdni Sluzeb
prostfednictvim Platformy nebo v souvislosti s nim. Penézenka neni
platebnim U¢tem aprovozovani Penézenky nebo jeji jednotlivé funkcionality
nejsou platebni sluzbou ve smyslu ZPS.

Zfizeni Penézenky je nezbytnym predpokladem Cerpdni jakékoli Sluzby,
poskytované Poskytovatelem, nestanovi-li Obchodni podminky v pfipadé
jednotlivych variant Sluzeb jinak. Prostfednictvim Penézenky poskytuje
Poskytovatel rovnéz Uschovu a spravu, pficemz vyuzivani sluzby Uschova
asprdva je nezbytnym predpokladem k cerpdni ostatnich Sluzeb.

Evidence Poskytovatele v rdmci Penézenky zaijistuje pfifazeni a evidenci

zUstatkd a pohybU kryptoaktiv pfipadajicich na kazdého jednotlivého Klienta.

Vystup této evidence ve vztahu kjednotlivym Klientdm se promité do
Rozhrani Banky. Evidence Poskytovatele vrédmci Penézenky plni rovnéz roli
rejstfiku pozic ve smyslu Nafizeni.

4.2. Svéreni a vyporadani penéznich prostredku

Klient svéfuje prostfednictvim Banky penézni prostfedky Poskytovateli vidy
pouze v souvislosti s navazujicim Pokynem vrdmci poskytovanych Sluzeb.
Penézni prostfedky Klientd, uréené kvypofdddani ndkupnich nebo prodejnich
PokynU, jsou shromazZdovany na ktomu Gcelu vyuZivaném provoznim
bankovnim Gc¢tu vedeném Bankou. Svéfené penézni prostfedky Klientd maji
ve vztahu kPoskytovateli prévni povahu ciziho majetku a nestéavaji

se majetkem Poskytovatele, ani v pfipadé platebni neschopnosti (Gpadku)
Poskytovatele nevstupuji do majetkové podstaty Poskytovatele.

Veskeré Pokyny jsou provadény v CZK. Poskytovatel nehradi Klientovi
pfipadné konverzni ztraty vdUsledku prevadéni penézenich prostiedkl
Klienta z jiné mény na CZK.
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Vypordddani penéznich prostfedkd v souvislosti s ndkupnimi a prodejnimi
Pokyny mezi Platebnim UG¢tem Klienta a Poskytovatelem se fidi smluvnim
vztahem Klienta a Banky.

Poskytovatel zajisStuje pravni, evidencni a Ucetni oddéleni penézinich
prostfedkd shromdazdénych na ktomuto Gcelu vyuzivaném bankovnim Gétu
Banky od penéznich prostiedkd Poskytovatele a penéznich prostiedkd jinych
Klientd, a to kombinaci opatfeni blize specifikovanych vdokumentu Shrnuti
zdsad uschovy, dostupného prostfednictvim Rozhrani Banky. Poskytovatel
neni opravnén penézni prostfedky Klienta pouZivat pro vlastni provozni
potieby ¢i s nimi jinym zplsobem naklddat mimo rdmec podaného Pokynu
Klienta, a to s vyjimkou jejich konverze do mény EUR a ulozZeni v nezbytném
rozsahu u tfeti strany — poskytovatele sluzeb souvisejicich skryptoaktivy

v souladu svnitfnimi postupy Poskytovatele pro Gcely zajisténi dostatecné
likvidity pro radné a v€asné poskytovani Sluzeb.

Poskytovatel je za U€elem zaijisténi dostate€né likvidity pro v€asné
poskytovani sluzby Provadéni pokynt oprdvnén udrzovat v nezbytném
rozsahu penézni prostfedky Klientll na bankovnich G¢tech Partnerské burzy.
Podrobnosti stanovi Shrnuti zdsad Uschovy.

4.3 Povaha sluzby Uschova a sprava, charakteristika
PenéZenky ve vztahu ke kryptoaktivim

Sluzba Uschovy a spravy, poskytovand Poskytovatelem prostfednictvim
Penézenky, spociva v ischové a kontrole kryptoaktiv Klienta Poskytovatelem
na Géet Klienta v rémci souhrnnych adres (pené&zenek) Poskytovatele
prostfednictvim soukromych kryptografickych kli¢l Poskytovatele, které
ovladaji uvedené adresy (penézenky), a to vsouladu s principy, uvedenymi

ve Shrnuti zdsad Uschovy.

Poskytovatel pro ulozeni kryptoaktiv Klientd vyuzivd v rdmci penézenek
souhrnné adresy (omnibus wallets), tedy na jedné penézence jsou souhrnné
ulozena kryptoaktiva vice Klientd. Nedochdzi koddéleni kryptoaktiv
jednotlivych Klientd pfimo na DLT, Poskytovatel pro jednotlivé Klienty
negeneruje unikétni adresy pfimo na DLT. Klient bere na védomi, Zze nema
ndarok na Zzadné konkrétni kryptoaktivum nebo kryptograficky kli¢, ale ma
ndrok vsouladu s pravnimi pfedpisy, Smlouvou o poskytovani sluzeb
platformy a Obchodnimi podminkami na odpovidajici mnozstvi
kryptoaktiv stejného typu nebo jejich ekvivalentu ve formé penéznich
prostfedka.

Poskytovatel vedenim interni evidence ve vztahu k jednotlivym penéZzenkdm
zaijistuje soustavnou ajednoznacnou identifikaci kryptoaktiv konkrétniho
Klienta.

Poskytovatel je jedinym a vyhradnim viastnikem soukromych
kryptografickych kli¢d, které umoznuji pfistup ke kryptoaktiviim Klientd. Klient
bere na védomi, Ze nebude mit pfistup k soukromym kryptografickym
kliéim adres, na kterych jsou kryptoaktiva Klient( ulozena.

Poskytovatel je opravnén nakladat s kryptoaktivy Klienta vrameci Uschovy

a spravy vyhradné na zdkladé Pokynu Klienta, pfipadné téz vjinych
pfipadech stanovenych Obchodnimi podminkami nebo Shrnutim zdsad
Uschovy. Poskytovatel neni opravnén kryptoaktiva Klienta pouzivat pro
vlastni provozni potfeby ¢i s nimi jinym zplisobem nakladat, avsak
kryptoaktivum miiZe byt Poskytovatelem uloZeno prostfednictvim adres

Partnerské burzy za podminek uvedenych ve Shrnuti zasad Gischovy.
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4.4 Svéreni kryptoaktiv do Penézenky, vybéry kryptoaktiv
z PenéZenky

Svéreni kryptoaktiv do PenéZzenky muze Klient provést pouze prostiednictvim
Rozhrani Banky, a to Pokynem knékupu kryptoaktiv podporovanych
obchodnim systémem Platformy. V ndvaznosti na provedeni ndkupu
kryptoaktiva Poskytovatelem pro Klienta dojde kautomatickému svéreni
kryptoaktiv do Penézenky.

Poskytovatel je oprédvnén stanovit minimalni objem Pokynu, resp. minimaini
hodnotu kryptoaktiv, které od Klienta akceptuje ke svéfeni do Penézenky.
Poskytovatel nepfijme Pokyn, ktery nedosahuje minimalniho stanoveného
objemu. Informace o minimalni hodnoté kryptoaktiv, které od Klienta
akceptuje ke svéfeni do PenéZenky, vyjaddfenou minimalnim objemem
Pokynu, je uvedena v Sazebniku.

Poskytovatel umozniuje vybér v Penézence evidovanych kryptoaktiv
ndsledujicimi zpUsoby:

1. formou provedeni Pokynu k prodeji kryptoaktiv vrdmci sluzby Provadénti
pokynt dle €lanku 5 Obchodnich podminek, andslednym vyplacenim
penéinich prostfedkl Klientovi dle tohoto ¢ldnkuy,

2. pfimym pfevodem kryptoaktiv (vybérem kryptoaktiv) na zakladé Pokynu
na penézenku Klienta podporovanou obchodnim systémem Platformy,
kterd umoznuje dosazeni souladu s pravidly a postupy Poskytovatele
voblasti AML a TFR, pfipadné véetné penézenek vedenych pro Klienta
jingm poskytovatelem sluzeb souvisejicich skryptoaktivy, pfi¢emz tato
moznost je dostupnd pouze v pfipadé ukonceni smluvniho vztahu mezi
Poskytovatelem a Klientem dle ¢ldnku12 Obchodnich podminek.

V pfipadé provedeni Pokynu k prodeji kryptoaktiv podle bodu 1. vyse jsou
penézni prostfedky vypordddny postupem dle €ldnku 4.2 Obchodnich
podminek.

Poskytovatel provede Pokyn kvybéru kryptoaktiv ve Ihtté 20 pracovnich dnd
ode dne poddni tohoto Pokynu kvybéru kryptoaktiv Klientem. V pripadée
vyjimecénych okolnosti technické povahy, zdlvodud stanovenych vnitfnimi
predpisy Poskytovatele, nebo zjinych zadvaznych ddvodl, muize byt tato Ihdta
prekro¢ena. O pfipadném prodlouzeni Ihdty pro provedeni Pokynu k vybéru
kryptoaktiv zPenézenky a jejim dlvodu bude Klient Poskytovatelem
informovan prostfednictvim Rozhrani Banky. Okamzikem provedeni Pokynu

k vybéru se rozumi okamzik odesléni davky transakci zpenézenky
Poskytovatele na DLT.

Vybér kryptoaktiv z Pen&zenky muze byt Poskytovatelem zpoplatnén dle
Sazebniku.

V pfipadé ukonc¢eni technické podpory konkrétniho kryptoaktiva vramci
sluzby Uschova a spréva informuje Poskytovatel Klienta o této skuteénosti
nejpozdeji k okamziku ukonéeni technické podpory prostfednictvim Rozhrani
Banky a vyzve Klienta k podani Pokynu k prodeji kryptoaktiva a souvisejicimu
pfevodu ziskanych penéznich prostfedkd na Platebni Gcet Klienta.

Nepodd-li Klient odpovidajici Pokyn ve Ihtté 7 kalendéinich dnl od okamziku
zpfistupnéni informace o ukoné&eni technické podpory konkrétniho
kryptoaktiva vRozhrani Banky nebo neni-li pfevod kryptoaktiv technicky
mozny, je Poskytovatel oprévnén sdm prodat kryptoaktivum a provést

souvisejici pfevod ziskanych penéznich prostiedkd na Platebni G¢et Klienta.

V takovém pripadé Poskytovatel provede pfevod nejpozdéji do tfi pracovnich
dnt od okamziku provedeni prodeje, nestanovi-li Obchodni podminky nebo
vnitini predpisy Poskytovatele jinak. O pripadném prodlouzeni Ihlty pro
provedeni Pokynu kvybéru kryptoaktiv zPenézenky a jejim ddvodu bude
Klient Poskytovatelem informovan v Rozhrani Banky.
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Za okamzik splnéni tohoto pokynu se povazuje zaddni platebniho prikazu
Poskytovatelem prislusné dvérové instituci.

4.5 Poskytovani informaci Klientim a usnadnéni vykonu prav
spojenych s kryptoaktivy

Poskytovatel vrdmci PenéZenky zaznamendvd transakce s kryptoaktivy
provedené Klientem a pribézné prostfednictvim Rozhrani Banky zobrazuje
Klientovi stav Penézenky. Rozhrani Banky umoziuje Klientovi vygenerovat

si samostatné vypis z PenéZenky ke kazdému Obchodnimu dni, véetné celé
historie transakci.

Poskytovatel vRozhrani Banky jednou za 3 mésice, vidy k poslednimu

Obchodnimu dni kalenddrniho Ctvrtleti, v elektronické podobé zpristupni
vypis z Penézenky.

Za U¢elem usnadnéni vykonu prav Klienta spojenych s kryptoaktivy

v Uschové se Poskytovatel zavazuje informovat Klienta o téchto pravech
v souladu s informacemi, které jsou verejné dostupné a uvedené

v pfislusnych bilych knihdch danych kryptoaktiv, a to primarné
prostfednictvim Rozhrani Banky.

V pfipads, Ze ve vztahu ke konkrétni transakci a/nebo kryptoaktivu Klienta je
nutnd reakce Klienta (napf.se muaze jednat o vykon hlasovacich prav

v pfipadé Uschovy kryptoaktiv charakteru governance tokent nebo o pfipad
hard forku uzitého DLT), nebo doslo-li a byla-li v PenéZzence zaznamendna
jakékoli uddlost, které pravdépodobné vytvorii nebo zméni prava Klienta

ve vztahu k danému kryptoaktivu (napf. zména uzitého DLT = fork, nebo vznik
odmény za staking), Poskytovatel zpfistupni Klientovi tuto informaci
prostfednictvim Rozhrani Banky, a sou¢asné:

1. zajistiodpovidajici reakci nebo vykon prava (konkrétné napf. hlasovani,
uplatnéni prava souvisejiciho sforkem, chain splitem nebo aktualizaci
protokolu daného kryptoaktiva), nebo

2. umozni prostfednictvim Rozhrani Banky Klientovi zareagovat nebo
vykonat pravo (podat Pokyn) ve vztahu kdanému kryptoaktivu a/nebo
transakci (konkrétné napf. zahlasovat ugovernance tokend, uplatnit
prava souvisejici s forkem, chain splitem nebo aktualizaci protokolu
daného kryptoaktiva),

to vSe v rdmci omezeni danych hodnotou pfipadné vzniklého prava,
technickymi moznostmi a obchodni politikou Poskytovatele.

Klient akceptaci Podminek udéluje Poskytovateli zmocnéni k odpovidajici
reakci dle bodu 1. vyse.

Pro vylouéeni pochybnosti Klient bere na védomi, Ze na pfipadné pFipsani
noveé ziskanych kryptoaktiv do Penézenky ve prospéch Klienta neni pravni
ndarok a tento krok je ve vyluéném uvazeni Poskytovatele. Pii pfijimdni
tohoto rozhodnuti Poskytovatel zohledni hodnotou pfipadné vzniklého prava,
technické moznosti Platformy a obchodni politiku Poskytovatele.

4.6 Omezend funkcionalita Penézenky
Penézenka slouzi vyhradné k cerpdni Uschovy a spravy a kpodavani Pokyn(
aprovadeéni transakci v pfimé souvislosti s provozovanim Platformy

avyuzZivanim Sluzeb, tj. ktransakcim predvidanym Smlouvou o poskytovani
sluzeb platformy ¢i Obchodnimi podminkami.
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Sprostredky v PenézZence je oprdvnén disponovat vyluéné Klient
prostfednictvim Rozhrani Banky, a to pouze do vyse prostiedkl v Penézence,
které nepodléhaji blokaci, s vyjimkou pfipadd uvedenych

v Obchodnich podminkach.

Poskytovatel je opravnén odmitnout Pokyn tykajici se Penézenky, zejména
pokud:

ja—

. Pokyn porusuje ujedndni Smlouvy o poskytovdni sluzeb platformy
¢i Obchodnich podminek;
2. provedenim Pokynu by doSlo k poruseni pravniho predpisu nebo
vykonatelného rozhodnuti soudu nebo jiného orgdnu verejné moci;
3. zUstatek v Penézence nepostacuje k provedeni Pokynu; nebo
4. Poskytovatel md podezreni, Ze Pokyn nebyl poddn Klientem.

4.7 Opravnéni Poskytovatele

Poskytovatel je oprédvnén pouZit Klientem ktomu svéfené penézni prostfedky
nebo vPenéZence evidovand kryptoaktiva Klienta k provedeni Pokynd,
transakci adalsich jednani, knimz se Klient zavazal nebo které ucinil
vsouladu se Smlouvou o poskytovani sluzeb platformy nebo jinak v souladu
s Obchodnimi podminkami.

Klient vtéto souvislosti zmocnuje Poskytovatele zejména:

a—

. k blokaci penéznich prostfedkld prostifednictvim Banky nebo vyhrazeni

kryptoaktiv Poskytovatelem v souvislosti s podanymi Pokyny;

2. k pfevodu penéznich prostifedkd na k tomu uréeny bankovni G&et
Poskytovatele nebo bankovni G€et Partnerské burzy v souvislosti
sPokynem;

3. k PFevodu kryptoaktiv na pfislusnou penézenku (adresu) Poskytovatele
nebo Partnerské burzy vsouvislosti sPokynem;

4. k Pfevodlm kryptoaktiv vrdmci hierarchie penézenek pro Gschovu
a spravu kryptoaktiv Klientt vramci Uschovy a spravy, jak je blize uvedena
ve Shrnuti zdsad Uschovy;

5. k pfevodu penéznich prostifedkl nebo kryptoaktiv Poskytovateli
vsouvislosti s hrazenim poplatkd a dalsich zévazkd souvisejicich
spodanymi Pokyny dle Smlouvy o poskytovéni sluzeb platformy
aSazebniku;

6. k pfijeti penéznich prostfedkd vsouvislosti s vypofaddnim Pokynu,
dochdzi-li pfi vyporadani k pfevodu penéznich prostiedky;

7. k prijeti kryptoaktiv vsouvislosti s vyporddénim Pokynu, dochdzi-li

pfi vyporadani k Pfevodu kryptoaktiv.

4.8 Shrnuti zasad Gschovy, povinnost nahradit Skodu

Podrobnosti ksystému Uschovy a sprévy penézenich prostfedkl
a kryptoaktiv Klientd, véetné popisu uplatiiovanych bezpecnostnich systémd,
stanovi Shrnuti zdsad Uschovy.

Pravidla a omezeni povinnosti Poskytovatele nahradit Skodu pfi poskytovani
Uschovy a spravy, véetné odpovédnosti ve vztahu ke ztrété kryptoaktiv
v PenézZence, stanovi ¢lanek 11.3. Obchodnich podminek.

4.9 Vyuziti tfetich stran v rdmci Uschovy a spravy

Poskytovatel je opravnén vyuzit pfi poskytovani Uschovy a sprévy treti stranu
vyhradné prostfednictvim vyuziti adres Partnerské burzy, oprdvnéné

k poskytovani Uschovy a sprdvy kryptoaktiv jménem zdkaznikd podle &1.3
odst. 1 bod 17 Narizeni, za podminek uvedenych ve Shrnuti zasad Uschovy.
Okruh takto vyuzivanych Partnerskych burz stanovi Shrnuti z&sad Uschovy.
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CI.5:
Podminky sluzby Provadéni pokynt

Sluzba Provadéni pokynl umoziuje Klientovi prostifednictvim Rozhrani Banky
podani Pokynu ke koupi nebo prodeiji kryptoaktiv, ktery Poskytovatel provede
jako komisiondr svym jménem a na Gcet Klienta jako komitenta, zplUsobem
uvedenym vtomto ¢ldnku Obchodnich podminek.

Provadénim pokynu se rozumi pfijeti Pokynu Klienta prostfednictvim Rozhrani
Banky a obstardni ndkupu nebo prodeje prislusného kryptoaktiva dle pokynu
Klienta vsouladu s Pravidly provadéni pokynl za nejlepsich podminek na
Partnerské burze, a to v§e jménem Poskytovatele na Gcet Klienta.

Po provedeni Pokynu je Pokyn vyporaddn Partnerskou burzou v souladu

s jejimi pravidly a postupy vypotéadani. Ve vztahu kdodéani pinéni (kryptoaktiv
nebo penéznich prostfedk() zvypofddaného Pokynu tak Poskytovatel
spoléhd na vypordddni provedené Partnerskou burzou a jako komisiondr
prevede Klientovi pInéni ve vysi a kokamziku, kdy jej obdrzi od Partnerské
burzy. Poskytovatel tak neodpovidd za Faddné a vEasné vyporadani,
provedené Partnerskou burzou.

Klient souhlasi stim, Ze pro néj Poskytovatel bude na zdkladé jeho Pokynu
vykondévat shora uvedené €innosti, a zavazuje se Poskytovateli za tyto
¢innosti hradit poplatky dle ¢lédnku 9 Obchodnich podminek a Sazebniku.

Poskytovatel poskytuje sluzbu Provédéni pokynt pouze ve vztahu

ke kryptoaktiviim, kterd jsou dostupnd k Provadéni pokynt na Platformeé
prostfednictvim Rozhrani Banky. Seznam vSech kryptoaktiv dostupnych
kProvadéni pokynl Poskytovatel zvefejiiuje v Rozhrani Banky.

5.1 Podavani Pokynu ke sluzbé Provadéni pokynt

Klient je oprévnén podat Pokyn prostfednictvim ktomu ur¢ené sekce
Rozhrani Banky béhem Obchodniho dne. Podminkou G¢inného poddni
ndkupniho Pokynu je dostupny zUstatek penéznich prostfedkd na Platebnim
Gctu Klienta minimalné ve vysi castky zvolené v rdmci Pokynu. Podminkou
Gcinného podani prodejniho Pokynu je dostupny zlstatek kryptoaktiva
vPenéZzence minimdlné ve vysi zvolené vrdmci Pokynu.

Klient je oprévnén podat prostfednictvim Rozhrani Banky pouze trzni Pokyn
na zdkladé trzniho kurzu — ostatni typy PokynU nejsou vrédmci Rozhrani Banky
podporovany.

Trzni pokyn je Pokyn Klienta k ndkupu nebo prodeji kryptoaktiva, ktery Klient
podd prostfednictvim Rozhrani Banky a ktery Poskytovatel provede za
aktudini nejlepsi dostupnou cenu na jim vyuzivané Partnerské burze, aniz by
Klient pfedem stanovil konkrétni cenu. Vyslednd cena se mlze od ceny
zobrazené v okamziku zadani Pokynu liit, zejména v zavislosti na aktudini
volatilité alikvidité trhu. Poskytovatel provede Pokyn kndkupu nebo prodeji
kryptoaktiva na jedné zPartnerskych burz vsouladu s Pravidly provadéni
pokynt za nejlepsich podminek bez zbyte&ného odkladu.

Klient je pfi poddvdani Pokynu povinen zadat ndsledujici parametry dle typu
Pokynu:

1. oznaceni kryptoaktiva,

2. oznaceni strany Pokynu (ndkup/prodej),

3. v pfipadé ndkupniho Pokynu ¢dastku penéznich prostfedkd uréenych
k nékupu kryptoaktiva,

4. v pfipadé prodejniho Pokynu objem kryptoaktiv ur¢enych k prodeji.
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Po zaddni vy$e uvedenych parametrl Platforma prostfednictvim Rozhrani
Banky zobrazi Klientovi informaci, Ze vsouvislosti stimto Pokynem Klientovi
poskytuje sluzbu Provadéni pokynu. Klient potvrzuje Pokyn prostfednictvim
ktomu uréené sekce Rozhrani Banky oznac¢enim pfislusného tlacitka.

Pokyn zUstéava v platnosti, dokud neni proveden &i dokud neni Klientem
zru$en, nestanovi-li Obchodni podminky jinak.

Poskytovatel je v souvislosti s podanym prodejnim Pokynem opréavnén
docasné provést blokaci kryptoaktiv Klienta evidovanych vPenézence ve vysi
objemu prodejniho Pokynu za G€elem provedeni Pokynu. Blokace kryptoaktiv
Klienta trvé po dobu platnosti Pokynu. Pokyn presahuijici aktudini dostupny
zUstatek Klienta je neplatny a nebude Poskytovatelem proveden.

Blokace penéznich prostfedkd na Platebnim G&tu Klienta a vyporadani plateb
mezi Platebnim U¢tem Klienta a Poskytovatelem v ndvaznosti na Pokyny
se fidi smluvnim vztahem Klienta a Banky.

Poskytovatel je povinen bezprostfedné po poddni Pokynu zpfistupnit Klientovi
v Rozhrani Banky informace o podaném Pokynu.

5.2 Odmitnuti, ruseni a pozastaveni Pokynt

Pokyny podané prostfednictvim Rozhrani Banky jsou pro Klienta zdvazné

a Klient neni opravnén podané Pokyny ménit. Pokud dojde v souvislosti
sKlientem podanym Pokynem kjeho provedeni, tak takovym provedenim je
Klient pIné vézan. Dosud neprovedeny Pokyn je Klient oprévnén zrusit.
Poskytovatel je opravnén odmitnout podany Pokyn, ktery nesplnuje
Poskytovatelem stanovené povinné ndlezitosti, obsahuje zjevné chyby nebo
pfesahuje prahové hodnoty objemu Pokynu.

Poskytovatel je oprdvnén Pokyn zrusit pouze pokud:

1. je takovy krok nutny nebo vhodny pro zqjisténizajmi trhu skryptoaktivy
nebo vzajmu Klientq,

2. provedenim Pokynu by doSlo ke zneuZiti trhu, nebo

3. vjinych pripadech stanovenych vnitfnimi pfedpisy Poskytovatele nebo
Banky a/nebo Obchodnimi podminkami.

Poskytovatel je oprévnén dle viastniho uvazeni do€asné nebo trvale omezit
Pokyny zhlediska objemu nebo poctu, a snizit frekvenci provadéni obchodd.
Poskytovatel je oprédvnén tato omezeni stanovit jak obecng, tak i ve vztahu
ke konkrétnimu kryptoaktivu. Poskytoval je povinen o takovych omezenich
informovat Klienty prostfednictvim Rozhrani Banky.

5.3 Provadéni pokynu na Partnerskych burzach

Poskytovatel je oprédvnén provést Pokyn vyhradné na Partnerskych burzéch.
Vtakovém pfipadé je Poskytovatel povinen provést Pokyn za nejlepsich
podminek. Tyto podminky blize stanovi Shrnuti pravidel provadéni pokynt
za nejlepsich podminek. Okruh aktudiné vyuzivanych Partnerskych burz
stanovi Shrnuti pravidel provadéni pokynt za nejlepsich podminek.

5.4 Povinnost nahradit Skodu

Pravidla a omezeni povinnosti Poskytovatele nahradit Skodu pfi poskytovani
sluzby Provadéni pokynl stanovi ¢ldnek 11.3. Obchodnich podminek.

Cl.6:
Pfevod prdav a povinnosti

MP Developers s.r.o.

Neni-li vtéchto Obchodnich podminkéch nebo Smlouvé o poskytovani sluzeb
platformy ujedndno jinak, nesmi Klient bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Poskytovatele postoupit ani jinak prevést na jiného prava ani povinnosti,
v¢etné postoupeni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy ¢&i jeji ¢asti,
vyplyvaijici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy nebo jakéhokoliv
jiného pravniho vztahu mezi Poskytovatelem a Klientem vzniklého na zakladé

nebo v souvislosti s Obchodnimi podminkami a/nebo podanymi Pokyny.

Cl.7:
Informovani o Sluzbdach a Pokynech

Vyzaduji-li pravni pfedpisy informovaéni Klienta v souvislosti s poskytovanymi
Sluzbami, informuje Poskytovatel Klienta prostfednictvim Rozhrani Banky

a prostifednictvim Produktovych informaénich dokumentt dostupnych
vRozhrani Banky.

Poskytovatel informuje Klienta prostfednictvim Rozhrani Banky o podanych
Pokynech, realizovanych a vyporddanych obchodech a transakcich, a to
ve formatu a frekvenci stanovené prévnimi predpisy avnitfnimi prfedpisy
Poskytovatele.

Cl.8:
Komunikace s Klienty

Klient souhlasi s tim, Ze veSkerd ozndmeni souvisejici s pouzivanim Platformy
nebo poskytovanymi Sluzbami tykajici se Klienta mu budou zpfistupnéna
primdrné prostfednictvim Rozhrani Banky, popfipadé i jinym zpUsobem na
kontaktni Gdaje poskytnuté pro tyto Gcely Klientem pfi uzavfeni Smiouvy

o poskytovani sluzeb platformy.

Klient se zavazuje pravidelné se seznamovat s ozndmenimi doruc¢ovanymi

a informacemi zpfistupfiovanymi mu prostfednictvim Rozhrani Banky.
Takové ozndmeni se povazuji za doru¢end ainformace za zpfistupnéné jejich
okamzikem zpfistupnénim v Rozhrani Banky bez ohledu na to, zda se sjejich
obsahem Klient skutecné sezndmil.

Klient mlze Poskytovatele kontaktovat a komunikovat s nim prostiednictvim
Rozhrani Banky pfipadné jinym zplsobem uvedenym v Rozhrani Banky.

Je pfitom povinen pouZivat formuldfe stanovené Poskytovatelem, jsou-li pro
dany prfipad vytvofeny a zvefejnény v Rozhrani Banky. Prévo Poskytovatele
akceptovat sdéleni Klienta u¢inéné jinak nez prostfednictvim prislusného
formuldare, tim neni dotéeno.

Nedohodne-li se Poskytovatel s Klientem jinak, bude Poskytovatel pro
komunikaci sKlientem pouZzivat Cesky jazyk. Vtomto jazyce bude Klient od
Poskytovatele dostdvat dokumenty a jiné informace. Jakdkoliv smlouva

s Klientem bude uzaviena v ¢eském jazyce.

Klient je povinen na vyzvu Poskytovatele prokézat svou totoZnost, a to
sdélenim identifika&nich Gdajd pozadovanych Poskytovatelem, véetné
poskytnuti kopie Dokladu totoznosti, bude-li to Poskytovatelem poZzadovéno.

Ndaklady vzniklé Klientovi pfi pouziti prostfedkl komunikace na délku
v souvislosti s uzavifenim Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy a Cerpdni
SluZeb nese Klient sédm, pficemz tyto ndklady se nijak nelisi od zdkladni sazby.

Poskytnuté Udaje zUstavaiji v platnosti po dobu trvani Smlouvy o poskytovani

sluzeb platformy, nejdéle vSak do okamziku zmény Smiouvy o poskytovani
sluzeb platformy, Obchodnich podminek nebo Sazebniku.
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CL.9:
Poplatky

9.1 Spole¢na ujedndani k poplatkiim

Klient se zavazuje zaplatit Poskytovateli za jeho Sluzby poplatky a dalsi plnéni,
jejichz ur€eni a vyse je vsouvislosti se Sluzbami Poskytovatele stanovena
Smlouvou o poskytovani sluzeb platformy, Obchodnimi podminkami nebo
Sazebnikem.

Celkovou cenu Sluzeb nelze pfedem stanovit, a to sohledem na skute¢nost,
Ze se bude odvijet od vyse, frekvence a dalsich parametrd Pokynt

a ¢erpanych Sluzeb. S vyjimkou poplatkd a pInéni dle Sazebniku

a Obchodnich podminek, k jejichz zapoctenti je Poskytovatel dle Obchodnich
podminek oprdvnén, nebude Poskytovatel srdzet Zzddné dané ani poplatky
ur¢ené statu nebo tretim osobdam, neni-li k tomu povinen dle pravnich
predpisy, rozhodnuti soudu ¢&i jiného orgdnu vefejné moci. Sdéleni ceny, resp.
odmeény za jedno zU¢tovaci obdobi, kterym je jeden kalendd&ini mésic ve
smyslu OZ, neni relevantni. Naklady na doddni se v pfipadé poskytovanych
SluZzeb neuplatni. Poskytovatel je oprdvnén ¢dast z Klientdm Gcétovanych
poplatkd sdilet s tfetimi osobami (zejména formou pobidek).

Nestanovi-li Smlouva o poskytovani sluzeb platformy, Obchodni podminky
nebo Sazebnik jinak, na poplatky adalsi plnéni vznikd Poskytovateli nérok

a zéroven se stavaiji splatnymi okamzikem, kdy byla ze strany Poskytovatele
poskytnuta Klientovi Sluzba, kterd je poplatkem zpoplatnéna nebo s niz
plnéni souvisi.

Poskytovatel je oprdvnén ndrok na thradu poplatku €i dalsiho plnéni za
Ucelem jeho Uhrady jednostranné zapogitat proti penéznim prostiedkim
Klienta uréenym kProvedeni Pokynu, ato tak, Ze prislusné pfichozi pinéni
bude Poskytovatelem sniZzeno o vysi daného poplatku ¢i dalsiho plinéni,
na které ma Poskytovatel vici Klientovi narok.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv Sazebnik jednostranné meénit
¢i dopliovat, a to zplsobem uvedenym v &ldnku 16 Obchodnich podminek.

Neni-li ve vztahu k pfislusSnému poplatku ¢€i dalSimu pInéni uvedeno jinak,
zadny zuvedenych poplatkl ¢i dalsich plnéni nezahrnuje dan z pridané
hodnoty, a pokud je podle zakona prislusny poplatek ¢i dalsi plnéni zdanén
dani z pfidané hodnoty nebo jinou obdobnou dani, pfipocte se pfislusnd dan
k pfislusnému poplatku ¢i dalsimu pinéni.

Klientovi mohou v souvislosti s vyuzivanim Sluzeb vznikat i jiné naklady

v zdvislosti na jeho individualnim prévnim postaveni, které vSak nejsou
zahrnuty v poplatcich hrazenych Poskytovateli, aza jejichz splnéni Klient
odpovidd samostatné. Klient si sim hradi veskeré dané nebo jiné odvody,
které se na néj podle pfislusnych pravnich predpisl vztahuji.

Z

9.2 Slevy, srazky a pfirazky

Poskytovatel je oprdvnén ve vztahu kjednotlivym Klientdm v souladu se svou
obchodni politikou individudiné uplatriiovat slevy z poplatkd Poskytovatele,

a to na zékladé obchodnich kritérii, zejména vzdvislosti na objemu Pokynt

a transakci Klienta za pfedem stanovené Casové obdobi, zpravidla za
poslednich 30 dnU. Banka je oprdvnéna ve vztahu ke Klientdm vsouladu

se svou obchodni politikou uplatnovat své viastni prirdzky nebo poplatky
nad rédmec poplatkd Poskytovatele, pricemz uplatnéni takoveé prirdzky nebo
poplatku je zcela na uvazeni Banky, fidi se smluvnim ujednédnim mezi
Klientem aBankou a Poskytovatel nema vliv na konkrétni vysi, trvani ani
podminky pfirdzek uplatiiovanych Bankou. Banka informuje Klienta o povaze
a vysi takové pfirazky samostatné. Poskytovatel o moznosti uplatnit slevu,
srazku €i pfirazku Klienty informuje rovnéz prostfednictvim Sazebniku.

MP Developers s.r.o.

CL10:
Dalsi povinnosti Klienta

10.1 Povinnosti Klienta

Vedle ostatnich povinnosti stanovenych Obchodnimi podminkami je Klient
ddle povinen:

1. veSkeré své udaje uvedené pfi uzavieni Smlouvy o poskytovani sluzeb
platformy uvadét dping, spravné a pravdive. V pripadé zmény téchto
Gdaiju je Klient povinen je neprodlené aktualizovat prostfednictvim
Rozhrani Banky. Neshoduiji-li se tyto Udaje se skute€nosti, jde to k tizi
Klienta;

2. informovat Poskytovatele v piipadé, ze se dozvi nebo bude mit dlvodné
podezieni ohledné ztraty &i zneutziti pristupovych Gdajd k do Rozhrani
Banky. V pripadé poruseni této povinnosti odpovidd Klient za veskeré
Skody vzniklé jednd&nim tfetich osob, které uvedené Udaje zneuziji;

3. neprodlené informovat Poskytovatele v pfipadé, ze by s nim bylo zahdjeno
insolvencni, exekucni ¢i obdobné fizeni.

CLI:
Limitace zaruk, upozornéni na rizika a omezeni

v e

povinnosti nahradit Skodu ¢&i jinou Gjmu
1.1 Limitace zaruk

Poskytovatel nezarucuje Klientovi nepfetrzitou pfistupnost a neomezenou

funkénost Rozhrani Banky nebo plnou a heomezenou funkénost Platformy,
a jejich jednotlivych funkcionalit a poskytovanych Sluzeb. To plati zejména
sohledem na aktualizace, Gdrzby ¢i Gpravy a opravy Platformy a Rozhrani
Banky.

Poskytovatel prostfednictvim Platformy, resp. Rozhrani Banky neposkytuje
zadné investi¢ni, pravni, danové i ekonomické poradenstvi €i doporuceni,
ani neposkytuje investi¢ni vyzkum nebo finanéni analyzu. Poskytovatel
upozorfuje, Ze pripadné vynosy zerpdani Sluzeb na Platformé podléhaji
platnym danim a poplatklm, a proto doporucuije Klientovi konzultovat
danové otdzky souvisejici s Cerpdnim Sluzeb sdanovym poradcem.
Poskytovatel upozornuje, ze dafovy rezim zavisi na individudlnich pomérech
kazdého Klienta a v budoucnosti se mize zménit.

Poskytovatel neni G¢astnikem Garanéniho fondu obchodnikl s cennymi
papiry, ani jiného garancniho fondu vrédmci Garanéniho systému financniho
trhu.

11.2. Upozornéni na rizika

Sohledem na povahu SluZeb se sjejich vyuZivanim poji Fada rizik. Klient
se zavazuje se s témito riziky seznamit a ¢erpanim Sluzeb je bere na
védomi. Vycet rizik uvedeny niZe neni Gplny avyéerpéavajici.

Obecna rizika spojend s drzenim kryptoaktiv

Kryptoaktiva jsou rizikovou tfidou aktiv. Obchodovdni skryptoaktivy a jejich
drZzeni s sebou nese fadu rizik. Klient se zavazuje tato rizika peclivé vyhodnotit
arozhodnout se pro ¢erpdni Sluzeb pouze v pfipadé, Ze je schopen nést
ztrtu vSech jim vloZzenych prostredk.

Riziko trzni
Hodnota kryptoaktiv se odviji od trznich podminek, které se mohou rychle
anepredvidatelné menit.
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V dUsledku téchto zmén muze dojit ke zméné hodnoty kryptoaktiv nebo Uplné
ztraté jejich hodnoty. Minulé vynosy na trhu skryptoaktivy nejsou zérukou
budoucich vynost a neni zaru¢ena navratnost viozenych prostfedkd.

Riziko likvidity

Trhy kryptoaktiv nemusi byt dostatecné aktivni, coz mize vést komezené
moznosti uskute¢nit transakci sdanym kryptoaktivem, pfipadné knemoznosti
takovou transakci uskutecnit za obvyklych trznich podminek.

Ménoveé riziko

Obchodovani skryptoaktivy muze probihat vriznych méndch, pficem?z
vysledek obchodu mUze byt mimo jiné ovlivnén vyvojem kurzu jednotlivych
meén, a to i v pfipadé, kdy nedoje ke zméné hodnoty samotného kryptoaktiva.

Politickeé riziko

Zména politické situace na globdlni nebo regiondlni Grovni mdze mit vliv
na vyvoj cen kryptoaktiv, jejich regulaci, fungovéni nebo napriklad
vymahatelnost zavazkd s nimi spojenych.

Riziko nedostatecné diverzifikace
Nedostate¢nd diverzifikace portfolia mlze zvysit dopad materializace
nékterych rizik spojenych sdrzenim kryptoaktiv.

Riziko technologického vyvoje a zranitelnosti

Hodnota kryptoaktiv se mUze odvijet od jejich technologie a mize reagovat
na vyvoj této technologie stejné jako na vznik nebo rozvoj konkurenénich
technologii. Hodnota kryptoaktiv mize byt rovnéz ovlivnéna existenci
zranitelnosti nebo jejich zneuzitim ze strany tfetich osob.

Specificka rizika spojend s nékterymi kryptoaktivy

Kryptoaktiva jsou rznorodou tfidou aktiv aje tfeba vidy brat vavahu
specifické vliastnosti daného kryptoaktiva. Nékterd kryptoaktiva mohou byt
zavisld na dalSich technologiich jinych kryptoaktiv, mohou se lisit pravy snimi
spojenymi nebo jejich hodnota muze byt spojena s konkrétnim podnikénim
tfeti osoby, produktem nebo sluzbou takové treti osoby.

Neodvolatelnost Pokynt a transakci
Pokyny a Pfevody kryptoaktiv jsou zpravidla neodvolatelné. Klient poddnim
Pokynu pfebird rizika plynouci zchybné zadanych Pokynd.

Riziko ztraty dlivéry

Hodnota nékterych kryptoaktiv mlze byt zaloZzena na dlvére vjejich
funk&nost nebo na o¢ekdvani rlstu nebo udrzeni jejich hodnoty anemusi byt
zaloZzena na zddném fundamentdalnim zdkladé. Ztrata ddvéry vdané
kryptoaktivum tak mUze vést ke snizeni poptavky apfipadné také kapiné
ztraté hodnoty kryptoaktiva.

Execution-only rezim Pokynt

Poskytovatel nepfezkoumava vhodnost nebo pfimérenost jednotlivych
Sluzeb a Pokynu ve vztahu ke Klientovi. Poskytovatel provadi Pokyny tak,
jak mu byly Klientem podany.

Autonomie kryptoaktiv
Kryptoaktiva pfedstavuji digitalni systémy oviddané bud treti stranou, nebo
jsou pIné decentralizované. Neexistuje Zddna entita, kterd by vykonévala

kontrolu nad siti daného kryptoaktiva. Poskytovatel nedohliZi ani nekontroluje
sit daného kryptoaktiva, ani nezarucuije jeji funkcnost.

Transparentnost transakci s kryptoaktivy

Transakce u kryptoaktiv jsou zpravidla zazhamendvdany do vefejné pfistupné
databdze distribuovaného registru. Kazdy tak muze kdykoli zjistit, kolik
jednotek urcitého kryptoaktiva je v konkrétni okamzik uloZzeno na konkrétni
adrese virtudlni penézenky, ze kterych adres byla konkrétni kryptoaktiva na
tuto adresu pfevedena a na které adresy byla konkrétni kryptoaktiva ztéto
adresy prevedeny.

MP Developers s.r.o.

Riziko rozdéleni, zmény nebo zdaniku sité distribuovaného registru

Provoz siti kryptoaktiv je zaloZzen na spoluprdci decentralizované sité
nezdvislych provozovatell uzld, ktery je zalozeny na synchronizaci téchto
provozovatell, ktefi se musi shodnout na pouZivané verzi software

a technickych pravidlech provozu. V pfipadé nesouladu mezi jednotlivymi
provozovateli, nekompatibility technickych zmén nebo nekompatibility verzi
mUze dojit k rozdélenti sit&, vzniku paralelnich registrd, zméné pravidel
fungovani nebo zaniku funk&nosti pfislusné site.

Riziko kompromitace a ztraty kryptografickych klich

Uschova kryptoaktiv je spojena srizikem kompromitace, ztraty nebo
neoprévnéného zpfistupnéni kryptografickych kli¢t ke kryptoaktivam.

V dUsledku takové uddlosti maze dojit k Easteéné nebo Uplné ztraté
kryptoaktiv nebo omezeni moznosti dispozice s nimi nebo jinym souvisejicim

nepfiznivym ndsledkdm pro Klienta.

Bezpecnostni rizika

Kryptoaktiva a nakldddani s nimi mohou byt vystaveny kybernetickym
abezpecénostnim rizikdim. Tato rizika mohou byt zneuzita tfetimi stranami
nebo se mohou projevit nespravnym fungovdnim Poskytovatele nebo
kryptoaktiva. Zneuziti téchto rizik mdze vkrajnim pfipadé vést ke ztraté
kryptoaktiv, moznosti omezené dispozice s nimi nebo mohou ovlivnit trzni
sentiment avést ke zméné hodnoty kryptoaktiv.

Absence pojisténi, neexistence garanéniho systému

Kryptoaktiva svéfend Poskytovateli nejsou kryta systémem pojisténi vklad,
garancnim systémem financniho trhu ani jinym kompenza¢nim systémem
nebo pojisténim.

Riziko selhd@ni poskytovatele

Poskytovatel mlze byt vystaven finanénim, opera¢nim a jinym rizikm, kterd
mohou vést komezeni dostupnosti, pferuseni nebo ukonceni poskytovani
SluZeb. Vtéto souvislosti mlze dojit kdo€asnému nebo v krajnim pfipadé
trvalému omezeni pfistupu Klienta k penéznim prostfedkim nebo
kryptoaktivim, a to i v pfipadé vedeni oddélené evidence kryptoaktiv.

11.3 Limitace povinnosti nahradit Skodu ¢i jinou Gjmu

Poskytovatel neni povinen nahradit §kodu ¢i jinou Gjmu, které mze vzniknout
Klientovi nebo tfeti osobé z nasledujicich ddvodu:

1. pohybt kurzu (ceny) kryptoaktiv mimo kontrolu Poskytovatele;

2. docasné nedostupnosti Platformy nebo Rozhrani Banky pro poddni nebo
ruseni Pokynu;

3. znepfistupnéni Rozhrani Banky ze strany Banky;

4. selhani jakékoli tfeti strany ve vztahu k vypordddni Pokynd;

5. nesplnéni povinnosti Poskytovatele z ddvodu vy$§i moci nebo jiné uddlosti
mimo kontrolu Poskytovatele (ozbrojené konflikty, pfirodni katastrofy,
pandemie, stavky, aj.);

6. jedndni zastupce Klienta, které je vrozporu s Pokynem, Smlouvou
o poskytovani sluzeb platformy, Obchodnimi podminkami nebo pravnimi
predpisy;

7. prodleni nebo chyby vpfenosu dat nebo komunikace mimo kontrolu
Poskytovatele;

8. neoprdvnénych zasahd tietich osob do softwarovych nebo hardwarovych
systémod, jakoz i do pfenosu dat &i jiné komunikace mezi Klientem
a Poskytovatelem;

9. ztraty, odcizeni, zneuziti Gdajd pro komunikaci na dalku nebo jinych dat
tykajicich se Klienta tfeti osobou, jakoz i nev€asné ozndmeni této
skutecnosti Poskytovateli;
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10. nepiijeti, neprovedeni nebo nesprdavné provedeni Pokynu zddvodu
nespravnosti, nelplnosti nebo nepravdivosti Gdajd poskytnutych
Klientem Poskytovateli nebo Bance, véetné chybné uvedeného Cisla
Platebniho Gé&tu Klienta a/nebo chybné adresy penézenky Klienta,
zddvodu prodleni Klienta, nebo Pokynu, ktery neni v souladu se Smlouvou
o poskytovani sluzeb platformy, Obchodnimi podminkami ¢i pravnimi
predpisy;

11. nerealizace ¢i odmitnuti provedeni Pokynu Poskytovatelem;

12. ztraty kryptoaktiv zdlvodu jiného incidentu, ktery nelze pfipsat
Poskytovateli. Takové incidenty zahrnuiji jakoukoli udélost, u niz Ize
prokdzat, Ze k ni doslo nezdvisle ha poskytovani Sluzeb nebo nezdvisle na
transakcich Poskytovatele, jako je napfiklad problém spojeny svlastnim
fungovanim distribuovaného registru, ktery Poskytovatel neovlada.

13. zjinych ddvodd, kdy je tak stanoveno smlouvou uzavienou s Klientem,
Obchodnimi podminkami nebo pravnimi pfedpisy.

Klient bere na védomi, ze Poskytovatel neni povinen nahradit Skodu &i jinou
Gjmu, kterd Klientovi vznikne zdlvodu ukon&eni poskytovani Sluzeb

¢i provozu Platformy Poskytovatelem vsouladu se smlouvou uzavienou

s Klientem, Obchodnimi podminkami €i pravnimi pfedpisy.

VpFipadé Uschovy a spravy je rozsah povinnosti Poskytovatele viéi
Klientovi k nahradé skody &i jiné Gjmy zplisobené ztratou kryptoaktiv
omezen éastkou, odpovidajici trzni hodnoté ztraceného kryptoaktiva
vdobé, kdy ke ztraté doslo. Za Géelem stanoveni trzni hodnoty vychazi
Poskytovatel zhodnoty daného kryptoaktiva evidované vinterni evidenci
Poskytovatele vdobé, kdy ke ztraté doslo.

Omezeni povinnosti nahradit Skodu ¢&i jinou Gjmu dle tohoto €lédnku 1.3
Obchodnich podminek se aplikuje v nejvys§S§im rozsahu dovoleném pravnimi

predpisy.

Cl12:
Ukonéeni smluvniho vztahu s Klientem

Vyuziti préva ukoncit Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy kteroukoli
ze smluvnich stran neni spojeno s zddnou sankci.

12.1 Vypovéd Klienta

Klient je oprévnén ukoncit Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy vypovédi
bez uddni divodu a ddle z ddvodu dle Eldnku 16.2 Obchodnich podminek
ozndmenim prostfednictvim Rozhrani Banky. Nestanovi-li Obchodni
podminky jinak, vypovéd Klienta nabyvé Gcinkd dorué¢enim auplynutim
vypovédni doby vdélce 30 dnd.

Klient, ktery je spotfebitelem, je opradvnén od Smlouvy o poskytovani sluzeb
platformy ddle odstoupit ve Ihaté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni bez uvedeni
dlvodu, a bez jakékoli smluvni sankce, a to prostfednictvim Rozhrani Banky.
Klient timto souhlasi a zadd, aby Poskytovatel za€al plnit své zavazky
vyplyvaijici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy neprodlené po jejim
uzavieni, tj. jesté pred uplynutim Ihty pro odstoupeni od smlouvy. Po poddni
Pokynu Klient neni oprévnén od Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy
odstoupit, a to sodkazem na ustanoveni § 1837 odst. b) 0z, kdy provedeni
Pokynu zdavisi na vychylkach finanéniho trhu (trhu skryptoaktivy) nezavisle
na vuli Poskytovatele.

Bez ohledu na zplsob ukonéeni Smlouvy o poskytovdni sluzeb platformy ze
strany Klienta je Klient povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
konce vypovédni doby, podat Pokyn k prodeji v§ech kryptoaktiv evidovanych
Poskytovatelem pro Klienta vramci Uschovy a spravy, nebo Pokyn kvybéru
kryptoaktiv ve prospéch Klienta.

MP Developers s.r.o.

Pokud Klient vuvedené Ih(té takovy Pokyn nepodd, zlstanou kryptoaktiva
i naddle vUschové a spravé az do poddani takového Pokynu (nenastane-li
néktery z pfipadl dle ¢lankd 12.4,12.5 nebo 12.6 nize). Poskytovatel je za
Uschovu a spravu opravnén Gctovat pripadny poplatek dle Sazebniku.

12.2 Vypovéd Poskytovatele

Poskytovatel je oprdvnén ukoncit Smlouvu o poskytovéni sluzeb platformy
vypovédi doru¢enou Klientovi prostfednictvim Rozhrani Banky €i jinym
komunikaénim prostfedkem bez uddni ddvodu a ddle zndsledujicich
ddvodu:

1. ukon€eni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy je nezbytné kdosazeni
souladu s Nafizenim, dal§imi préavnimi prfedpisy nebo vnitfnimi predpisy
Poskytovatele;

2. Klient umoznuje tfetim osobdm Cerpat prostfednictvim Rozhrani Banky
Sluzby jeho jménem, at uz tmysiné ¢i znedbalosti;

3. Klient z&vazné nebo opakované méné zavazné porusuje své povinnosti
ze Smlouvy o poskytovdni sluzeb platformy nebo Obchodnich podminek;

4. v pfipadé ukonc&eni poskytovani Sluzeb ze strany Poskytovatele nebo
podstatného zUzeni jejich rozsahu.

Nestanovi-li Obchodni podminky jinak, vypovéd Poskytovatele nabyvé
G¢inkd doru¢enim Klientovi a uplynutim vypovédni doby v délce 30 dnU.

V pfipadé vypoveédi Poskytovatele dané z ddvodu dle bodu 2. tohoto ¢lénku
12.2 Obchodnich podminek je takové vypovéd vypovéedi bez vypovédni doby
anabyva Geinkd jejim doruéenim Klientovi.

Klient bere na védomi, ze Poskytovatel podiéhd mimo jiné regulaci dle AML
zdkona, a v této souvislosti je opravnén kdykoliv ukoncit poskytovani Sluzeb
Klientovi, vypovédét Smlouvu o poskytovani sluzeb Platformy, a to i bez
uvedeni dUvodu. Poskytovatel v takovém pfipadé ozndmi Klientovi
prostfednictvim Rozhrani Banky ukon&eni poskytovdani Sluzeb a vyzve Klientaq,
aby ve Ihté 7 kalendéinich dnd podal Pokyn k prodeji viech kryptoaktiv
evidovanych vPenéZence, nebo podal ve stejné Ihaté Pokyn kvybéru téchto
kryptoaktiv ve prospéch Klienta. Pokud Klient vuvedené Ihaté takovy Pokyn
nepodd, Poskytovatel bez zbytec¢ného odkladu provede prodej pfedmétnych
kryptoaktiv. Poskytovatel pfevede penézni prostfedky z tohoto prodeje
kryptoaktiv, resp. kladny zUstatek penéznich prostifedkl po zapoéteni
pfipadnych pohleddvek Poskytovatele na Platebni GEet Klienta do 10
pracovnich dnd od nabyti G€inkd vypovédi Smlouvy o poskytovdni sluzeb
platformy, nedohodne-li se Poskytovatel sKlientem jinak.

Po doruceni vypovédi Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy auplynuti
vypovédni doby (je-li stanovena), nebude Klientovi umoznéno ¢erpat Sluzby
afunkce Rozhrani Banky ve vztahu ke Sluzbédm budou omezeny pouze na
pasivni pfehled stavajicich Pokynd, transakci a kryptoaktiv vramci Uschovy

a spravy. V pfipadé vypovédi Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy ze
strany Poskytovatele zdlvodu dle bodu 1. nebo 3. tohoto &lanku 12.2
Obchodnich podminek mé Poskytovatel pravo za G&elem ochrany svych
prav pfijmout dalsi opatfeni, véetné moznosti blokovani kryptoaktiv
vPenéZence. V pfipadé vypovedi Klienta z dlvodu dle ¢ldnku 16.2 Obchodnich
podminek, jejiz Géinky nenastaly zdlvodd uvedenych v tomto odstavci, se na
vztah Klienta a Poskytovatele naddle uplatni Obchodni podminky a Sazebnik
ve znéni pfed G¢innosti Poskytovatelem provedené zmény, zddvodu, pro
ktery Klient Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy vypovédél. Ujedndni
tohoto odstavce se analogicky uplatnii v pfipadé, kdy Poskytovatel nebo
Klient od Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy odstoupi z dévodU
stanovenych prévnimi pfedpisy.
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12.3 U&innost ukon&eni Smlouvy o poskytovdni sluzeb
platformy

Pokud Klient ke dni ukon&eni Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy
a uplynuti vypovédni doby (je-li stanovena) disponuje

1. dosud nerealizovanymi Pokyny nebo
2. kryptoaktivy v PenéZence,

je Smlouva o poskytovani sluzeb platformy ukon€ena az poté, co budou tyto
Pokyny realizovany ¢&i zruSeny a kryptoaktiva a penézni prostfedky v ramci
Uschovy aspravy postupem dle Obchodnich podminek vréceny Klientovi.

12.4 Ukoné€eni spoluprdace Poskytovatele a Banky

V pfipadé ukonceni spoluprdce Poskytovatele a Banky, na zakladé niz
poskytuje Poskytovatel Sluzby prostfednictvim Rozhrani Banky, je Klient
povinen ve |htté 30 kalenddinich dnl ode dne ozndmeni ukonéeni této
spoluprdce prostrednictvim Rozhrani banky podat Pokyn k prodeji vSech
kryptoaktiv evidovanych Poskytovatelem pro Klienta v rémci Uschovy

a sprévy, nebo Pokyn k vybéru kryptoaktiv ve prospéch Klienta. Pokud Klient
v uvedené [haté takovy Pokyn nepodd, zlstanou kryptoaktiva i naddle

v Uschové a sprévé. Poskytovatel je za Uschovu a sprévu opravnén Gétovat
pfipadny poplatek dle Sazebniku.

Kpoddani Pokynu k prodeji vSech kryptoaktiv evidovanych Poskytovatelem
pro Klienta v rdmci Uschovy a spravy, nebo Pokynu k vybéru kryptoaktiv
ve prospéch Klienta je Klient povinen registrovat se na platformé Anycoin
provozované Poskytovatelem a dostupné na internetoveé strance
Poskytovatele www.anycoin.cz a uzavfit vrdmci této registrace

s Poskytovatelem smlouvu o poskytovani sluzeb platformy, kterou se

s ucinnosti kokamziku uzavreni této smlouvy o poskytovani sluzeb platformy
nahradi Smlouva o poskytovani sluzeb platformy. V pfipadé neprovedeni
registrace a neuzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb platformy Klientem
zGstanou kryptoaktiva Klienta i nadale vUschové a spréavé. Poskytovatel je
za Uschovu a spravu opravnén Gétovat pripadny poplatek dle Sazebniku.

12.5 Ukonéeni smluvniho vztahu Klienta a Banky

V pfipadé ukonceni smluvniho vztahu Klienta a Banky je Klient povinen do
uplynuti pfipadné vypovédni, jinak bez zbyte€ného odkladu od ukonceni
smluvniho vztahu mezi nim a Bankou, registrovat se na platformé Anycoin
provozované Poskytovatelem a dostupné na internetoveé strance
Poskytovatele www.anycoin.cz a uzavfit vrdmci této registrace

s Poskytovatelem smlouvu o poskytovani sluzeb platformy, kterou se

s ucinnosti kokamziku uzavreni této smlouvy o poskytovani sluzeb platformy
nahradi Smlouva o poskytovani sluzeb platformy. V pfipadé neprovedeni
registrace aneuzavfeni smlouvy o poskytovani sluzeb platformy Klientem
zGstanou kryptoaktiva Klienta i naddle vUschové a spravé. Poskytovatel je za
Uschovu a spravu oprévnén Gétovat pripadny poplatek dle Sazebniku.

12.6 Znepfistupnéni Rozhrani Banky ze strany Banky

V pfipadé do€¢asného znepfistupnéni Rozhrani Banky ze strany Banky, aniz by
soucasné doslo kukon&eni smluvniho vztahu Klienta a Banky, neni Klientovi
po dobu tohoto znepfistupnéni umoznéno Cerpat Sluzby prostfednictvim
Rozhrani Banky. V pfipadé, Zze by toto znepfistupnéni Rozhrani Banky vyustilo
vukonéeni smluvniho vztahu Klienta aBanky, postupuje se dle €1.12.5
Obchodnich podminek.
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Cl13:
Reseni stiznosti a reklamaci

Stiznosti a reklamace tykajici se Sluzeb je Klient oprdvnén uplatnit
prostfednictvim Rozhrani Banky. Obdobnd prava je v souvislosti s nabizenim
SluZzeb oprdavnén uplatnit rovnéz potencidlni Klient. Podminky azplsob
poddavani stiznosti areklamaci a jejich vyfizovani jsou uvedeny vPravidlech
pro podavani stiznosti a reklamaci.

Stiznosti a reklamace tykajici se Rozhrani Banky a pfistupu ke Sluzbdm
prostfednictvim Rozhrani Banky je Klient opréavnén uplatnit pfimo u Banky
prostfednictvim Rozhrani Banky, pfipadné jinym zpUsobem, o kterém Banka
informuje Klienta.

Klient je opravnén se obratit na orgdn dohledu nad Poskytovatelem, kterym
je Ceskd ndarodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, Ceské
republika, www.cnb.cz, pfipadné podat Zalobu na Poskytovatele

u pfislusného soudu.

Klient, ktery je spotfebitelem, je oprdvnén obrdtit se také na Kancelar
finan¢éniho arbitra, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, Ceskd republika, e-mail:
arbitr@finarbitr.cz, internetové strénky: www.finarbitr.cz. V pfipadég, Zze mezi
Poskytovatelem a Klientem dojde ke spotfebitelskému sporu, ktery

se nepodafi vyfesit dohodou, je Klient opravnén podat ndvrh na mimosoudni
feSeni takového sporu kuréenému subjektu mimosoudniho Feseni
spotfebitelskych spord, kterym je Kanceldr finanéniho arbitra, Legerova
1581/69, 110 00 Praha 1, Ceska republika, e-mail: arbitr@finarbitr.cz,
internetové stranky: www.finarbitr.cz.

Klient je oprévnén notifikovat vady transakce realizované na zakladé Pokynu
do 30 dnu od vyporaddni pfislusné transakce, v opacéném pfipadé sjedndvaiji
Poskytovatel a Klient nevyvratitelnou domnénku toho, ze transakce byla
realizovéna v souladu s Pokynem a k pozdéji uplatnénym vadém nebude
Poskytovatel pfihlizet.

Cl.14:
Informace pro spotrebitele

Je-li Smlouva o poskytovani sluzeb platformy uzavirdna sKlientem, ktery je
spotfebitelem ve smyslu § 419 OZ, sdéluje Poskytovatel Klientovi informace
o prévech Klienta, které mu v oblasti ochrany spotfebitele priznavaji pravni
pfedpisy, a dalsi povinné sdélované informace prostrfednictvim dokumentu
Informace pro spotfebitele.

Uzavienim Smlouvy o poskytovani sluzeb platformy potvrzuje Klient, ktery je
spotfebitelem, Ze byl sezndmen se svymi prévy a dals§imi povinné jemu
sdélovanymi informacemi uvedenymi v dokumentu Informace pro
spotrebitele.

CL15:
Zpracovani osobnich adaju

Klient bere na védomi, Ze Poskytovatel a jemu smluvné zavédzané treti osoby
zpracovavaji osobni tdaje Klienta dle nafizeni Evropského parlamentu

a Rady (EU) &.2016/679, o ochrané fyzickych osob vsouvislosti se
zpracovdanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajd, a zdkona

&.110/2019 Sb,, 0 zpracovéni osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Z&sady a informace o zpracovdni osobnich Gdajd Klienta, jakoZ i o prévech,
kterd mu voblasti ochrany osobnich Udajl pfiznévaji pravni pfedpisy jsou
uvedeny vdokumentu Informace o zpracovdni osobnich Gdajl dostupném
na Platformé prostfednictvim Rozhrani Banky.

Cl.16:
Zména Obchodnich podminek, Sazebniku
a Produktovych informaénich dokumentt

16.1 Opravnéni Poskytovatele zmeénit Obchodni podminky,
Sazebnik a Produktové informaéni dokumenty

Poskytovatel je oprdvnén Obchodni podminky, Sazebnik nebo Produktové
informacni dokumenty jednostranné zménit, a to zejména vndvaznosti na
zmény prdavnich pfedpist vztahujicich se na Poskytovatele, zmény pravidel
aobchodnich podminek tfetich osob, které se na Poskytovatele vztahuji

a s nimiz Poskytovatel spolupracuje, zmény rozsahu nebo zpUsobu
poskytovani Sluzeb, zavadéni novych Sluzeb nebo ruseni stavajicich Sluzeb,
vzdjmu zlepseni podminek pro Klienty nebo sohledem na provozni, obchodni
a cenovou politiku Poskytovatele.

Zmény Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych informacnich
dokumentd, které jsou cisté informaéniho nebo technického charakteru
(napf. zména identifikaénich a kontaktnich Gdajd Poskytovatele, zména
technickych vnitfnich procest Poskytovatele), zmény, které jsou vyvolany
doplnénim nové sluzby ¢&i viastnosti stavajici Sluzby, kterou Klient dosud
nevyuZival, nebo zmény, které pfimo vyplyvaji zprévnich predpisl
vztahujicich se na Poskytovatele, je Poskytovatel opravnén provést okamzité
bez ohledu na postup dle ¢ldnku 16.2 Obchodnich podminek. Poskytovatel
otakové zmeéné informuje Klienta nejpozdéji v den G¢innosti zmény
zpUsobem uvedenym v ¢ldnku 16.2 Obchodnich podminek.

16.2 Postup provedeni zmény ve vztahu ke Klientovi

V pfipadé zmény Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych
informacnich dokumentl ozndmi Poskytovatel tuto zmeénu Klientovi
prostfednictvim Rozhrani Banky, addle zvefejni nové znéni Obchodnich
podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich dokumentt

v Rozhrani Banky, nejméné 30dnU pred Poskytovatelem stanovenym dnem
Ucinnosti zmény Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych
informaénich dokumentd. Neobsahuje-li takové oznédmeni nové znéni
Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich
dokumentd, odkéze Poskytovatel Klienta na nové znéni Obchodnich
podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich dokumentt
zvefejnéné v Rozhrani Banky. Klient se zavazuje s novym znénim Obchodnich

podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich dokumentd sezndmit.

V pfipadé nesouhlasu se zménou Obchodnich podminek, Sazebniku nebo
Produktovych informaénich dokumentl ma Klient prdvo tuto zménu
odmitnout a zérovern Smlouvu o poskytovani sluzeb platformy z tohoto
divodu vypovédét ozndmenim zaslanym Poskytovateli prostfednictvim
Rozhrani Banky, a to nejpozdéji do dne predchézejiciho Poskytovatelem
stanovenému dni ucinnosti zmény Obchodnich podminek, Sazebniku nebo
Produktovych informaé&nich dokumentut. V pfipadé odmitnuti zmény
Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich
dokumentl plati, Ze Klient zaroven vypovédél Smlouvu o poskytovani sluzeb
platformy. Vypovédni doba &ini 30 dnd.
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Nesdéli-li Klient Poskytovateli odmitnuti zmény Obchodnich podminek,
Sazebniku nebo Produktovych informacnich dokumentd nebo Smilouvu

o poskytovani sluzeb platformy z tohoto ddvodu nevypovi nejpozdéji vden
predchdzejici Poskytovatelem stanovenému dni G€innosti zmény
Obchodnich podminek, Sazebniku nebo Produktovych informaénich
dokumentd, plati, Ze zménu Obchodnich podminek, Sazebniku nebo
Produktovych informaénich dokumentl pfijal s G€innosti od Poskytovatelem
stanoveného dne Ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek, Sazebniku
nebo Produktovych informacnich dokumentu.

Pokyn se vzdy fidi Obchodnimi podminkami, Sazebnikem a Produktovymi
informacnimi dokumenty G€innymi a zvefejnénymi v Rozhrani Banky v dobé
jeho podani.

ClL17:
Opatieni proti legalizaci vynost z trestné €innosti
a financovani terorismu

Poskytovatel jako povinnd osoba dle AML z&kona uplatiuje opatfeni proti
legalizaci vynosu z trestné €innosti a financovani terorismu. Za timto Gcelem
plni povinnosti stanovené pravnimi predpisy voblasti AML, a to s cilem
zabrdnéni zneuZzivani Sluzeb k legalizaci vynosu z trestné ¢innosti

a financovani terorismu.

VSechny provedené transakce jsou kontrolovany v souladu s AML z&konem
apodezfelé obchody je Poskytovatel povinen ozndmit Finanénimu
analytickému Gfadu.

Poskytovateli AML zdkon nafizuje plnit povinnosti vzhledem ke Klientdm. Mezi
tyto povinnosti patfi zejména identifikace a kontrola Klienta. Poskytovatel je
opravnén za Geelem plnéni AML povinnosti vi¢i Klientdim prevzit identifikaci
a informace o Ucelu a zamyslené povaze obchodniho vztahu vsouladu s §11
AML zdkona od Banky, kterd tyto Gkony jiz provedla pfi uzavieni obchodniho
vztahu sKlientem. Za G¢elem provedeni identifikace a kontroly Klienta dle
AML zdkona mUze Poskytovatel shromazdovat a zpracovdvat osobni Gdaje
Klienta a pofizovat kopie Dokladl totozZznosti i jinych dokladl i bez souhlasu
Klienta. Poskytovatel mimo jiné zjistuje, zda je Klient PEP. Osobg, kterd je PEP,
Ize poskytnout Sluzby pouze za predpokladu spinéni povinnosti prislusnych
pravnich predpist a dle volného uvazeni Poskytovatele.

Poskytovatel mé dle AML zédkona povinnost odmitnout provést Pokyn

v pfipadé podezieni, ze dany Pokyn vede k legalizaci vynosu z trestné ¢innosti
nebo financovani terorismu. Poskytovatel ma vlastni vnitfni systém pravidel,
pomoci kterého vyhodnocuije riziko kazdého Pokynu a transakce, a vyhrazuje
si prévo odmitnout provést Pokyn dle viastniho uvézeni nebo v pfipadech
stanovenych AML zdkonem.

Poskytovatel mé prévo kdykoliv znovu provést identifikaci a kontrolu Klienta
dle AML zékona, zkontrolovat jeho Doklad(y) totoznosti, pfipadné dalsi
vyzadované dokumenty, vyzadat si doklad o plvodu penéz, pfipadné —
pokud je Klient sém povinnou osobou — ovéfit jim pfijaté zasady a opatfeni
proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti nebo financovdani terorismu.

V pripadé odmitnuti spoluprdce ze strany Klienta nebo v pfipadé podezieni,
Ze dany Pokyn nebo transakce je podezielym obchodem ve smyslu AML
zdkona, budou souvisejici penézni prostfedky nebo kryptoaktiva
Poskytovatele pfevedeny za aktudlini trzni cenu na kryptoaktiva nebo penézni
prostfedky méeny, ve které Klient poskytl penézni prostfedky nebo
kryptoaktiva za G€elem poddni Pokynu nebo cerpdni Sluzeb.
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Poskytovatel ndsledné zasle penézni prostfedky Klienta zpét na Platebni G¢et
Klienta, pokud Poskytovatel neobdrzZi od Finanéniho analytického Gradu jiny
pokyn. Vzhledem k dynamické povaze trhu skryptoaktivy mize pfi konverzi
penéZenich prostfedkld nebo kryptoaktiv dojit ke zméné vyse vrdcené cdstky,
resp. hodnoty vracenych kryptoaktiv. Pokud hrozi nebezpeci, Zze provedenim
Pokynu Klienta by mohlo byt zmarfeno nebo podstatné ztizeno zajisténi
vynosu z trestné ¢innosti nebo prostfedkd uréenych k financovani terorismu,
Poskytovatel mUze provést Pokyn Klienta nejdfive po uplynuti 24 hodin od
doruceni ozndmeni podezielého obchodu Finanénimu analytickému aradu.

Klient se po dobu trvdni smluvniho vztahu mezi Klientem a Poskytovatelem
zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat pisemné Poskytovatele o tom,
Ze se stal PEP, popf. o jakékoliv jiné zméné tykajici se jeho statusu PEP.

Cl.18:
Rozhodné pravo, zavéreénd ujedndani

Veskeré pravni vztahy vznikajici na zakladé smluvnich ujedndni sKlientem,
Obchodnich podminek nebo vsouvislosti s Platformou ¢i poskytovanymi
Sluzbami, véetné Uschovy a spravy, se fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Préivem rozhodnym pro feseni pfipadnych spord mezi Klientem
aPoskytovatelem je ¢eské prdavo. Prislusnost soudu pro feseni sporu se fidi

pravnimi pfedpisy upravujicimi soudni pfislusnost dle ¢eského prava.

Tyto Obchodni podminky nabyvaiji Géinnosti dne 10. 8. 2026.

MP Developers s.r.o.
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