Uzivatelsky Manual pro Aktivaci Aplikace jako
identifikacniho prostfedku pro elD

Vazieny kliente, nize naleznete krok za krokem, jak aktivovat a nastavit nasi aplikaci. Prosime,
postupujte podle nasledujicich instrukci.
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Identifikace pfi osobnim setkani na pobocce

1. PredloZeni OP: Pfijdte nds navstivit na jakoukoli nasi pobocku, staci ndm predloZzit vas
obcansky prikaz a o zbytek se uz postara nas poradce.

Aktivace pres Identifikaci BankID

1. Stazeni Aplikace: Jdéte do obchodu s aplikacemi na Vasem mobilnim zafizeni a stahnéte
si nasi aplikaci.
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2. Vybér Moznosti: Po otevreni aplikace zvolte moznost "Nejsem klientem Partners".
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3. Zadani Telefonniho Cisla: Zadejte své telefonni &islo.
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5. Nastaveni Zabezpeceni: Zvolte si PIN nebo biometrické zabezpeceni.
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6. Ovéreni pfes BankID: Provedte ovéreni pres BanklD, vyberte jinou banku a pfihlaste se
do ni.
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7. Souhlas s Pfedanim Udaji: Souhlaste s predanim Vasich Gdajd z banky.
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8. Dopliiovani Udajii: Dopliite chybé&jici osobni a AML udaje.

Foreinred Lrdkada

A oy ekl Pl

Ylmmln -

ety vl nit e ) . 2 T )

yteeria -

il i

SRFRL T A MR T

Pl vl i o i P

Ylmmln -

WL

9. Marketingovy Souhlas: Udélte souhlasy pro marketingové ucely.
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10. Aktivace Aplikace: Gratulujeme, Vase aplikace je nyni aktivovana.

M
000 Ty o it e} e
W (VL TR i o ]

ST, Ot TTE WOk PFOCliTy Nl OO

Aktivace Aplikace pfi osobnim setkani na pobocce s QR Kédem

Pfi Navazovani na Identifikaci pfi osobnim setkani na pobocce

1. Stazeni Aplikace: Stejné jako vyse, stdhnéte si aplikaci.
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2. Nacteni QR Kédu: Vyberte "Mam QR kdd od poradce" a nactéte QR kéd.




Ovéreni pres SMS: Postupujte stejné jako v predchozich krocich pro ovéreni pires SMS a
nastaveni zabezpeceni.
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Walk-In z Ulice s QR Kédem

1. Obcanka a QR Kdd: Poskytnéte poradci svou obcanku a nechte ho vyfotit obé strany
dokladu.

2. Doplnéni Udaji: Poradce doplni chybéjici osobni tdaje.
3. StaZeni Aplikace a Nacteni QR Kdédu: Postupujte stejné jako v pfedchozich krocich.
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4. Podpis Analyzy: Nakonec v aplikaci podepiste analyzu pomoci PINu nebo biometrie.

F..=“lel:. rﬂm~.|:-ﬂ m
PP e e D PO - VL

- | @

O e o o |
| u
1 F 3
] el i b P el Y
L - 1 C o PP o
[P Vo el e s |
'q' 5 E "ol :-:._'h"llll\'.\l-\.-l-rr-ll'\-l
| |
T & |
oo
i ol



Aktivace Online s OTP, Dokladem a Selfie Liveness

1. Stazeni Aplikace a Vybér Aktivace: Stahnéte si aplikaci a zvolte mozZnost aktivace
vyfotografovanim dokladu.
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2. Fotografie Dokladu a Selfie Liveness Check: Vyfotografujte prfedni a zadni stranu
dokladu a provedte selfie liveness check.

3. Ovéreni a Aktivace: Postupujte podle krok( pro ovéreni pres SMS a nastaveni

zabezpedeni.
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Aktivace Online pres BankID

1. Stazeni Aplikace a Vybér Aktivace: Stahnéte si aplikaci a zvolte moZnost aktivace

propojenim s BanklD.
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3. Dopliiovani Udajii a Aktivace: Postupujte podle krok{l pro nastaveni zabezpeceni.
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V ptipadé potfeby nevahejte kontaktovat nase zdkaznické centrum pro dalsi asistenci.
Dékujeme, Ze pouzivate nase sluzby.



